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Аннотация: В данной статье рассматриваются психологические и педагогические 

механизмы формирования компетенции принятия решений в социальных ситуациях у 

студентов. Исследование посвящено анализу роли осознания социальных контекстов, 

развития навыков межличностной коммуникации и формирования чувства социальной 

ответственности в процессе принятия решений. В статье также представлены тренинговые 

программы и методические подходы, способствующие развитию социальной осознанности 

и рефлексивного мышления студентов для принятия эффективных и осознанных решений. 
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MECHANISTIC FORMATION OF COMPETENCE IN DECISION-MAKING 

AND SOCIAL SITUATIONS OF STUDENTS 

Abstract: This article examines the psychological and pedagogical mechanisms for 

developing students' decision-making competence in social situations. The study is devoted to 

analyzing the role of social context awareness, the development of interpersonal communication 

skills, and the formation of a sense of social responsibility in the decision-making process. The 

article also presents training programs and methodological approaches aimed at enhancing 

students' social awareness and reflective thinking to support effective and conscious decision-

making. 
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ВВЕДЕНИЕ 

В условиях стремительных социальных изменений и глобализации способность 

студентов принимать самостоятельные и осознанные решения в социальных ситуациях 

становится одним из ключевых факторов их личностного и профессионального развития. 

Современное общество предъявляет к молодёжи высокие требования в плане социальной 

ответственности, критического мышления и коммуникативной компетентности. Именно 

поэтому формирование компетенции принятия решений в социальных контекстах 

приобретает особую актуальность в системе высшего образования. 

Анализ научной литературы показывает, что успешное принятие решений в 

социальных ситуациях требует от студентов развитого социального восприятия, 

рефлексивного мышления, а также способности эффективно взаимодействовать с 

окружающими. При этом важную роль играют такие психологические качества, как 

эмоциональная устойчивость, эмпатия и готовность к сотрудничеству. 
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Особенность настоящего исследования заключается в выявлении педагогико-

психологических механизмов, которые способствуют развитию у студентов способности 

осознанно анализировать социальные ситуации, прогнозировать последствия своих 

действий и принимать обоснованные решения. Данное направление научного поиска 

соответствует потребностям современного образовательного процесса, ориентированного 

на подготовку инициативных, ответственных и социально активных специалистов. 

АНАЛИЗ ЛИТЕРАТУРЫ 

Формирование компетенции принятия решений в социальных ситуациях у 

студентов активно исследуется как в зарубежной, так и в отечественной психолого-

педагогической науке. Так, Д. Канеман (2011) в своей концепции системного мышления 

выделяет два уровня обработки информации — интуитивный и рациональный, подчёркивая 

важность осознанности и рефлексии в процессе принятия решений в социальных 

контекстах. Его работы заложили фундамент понимания того, как быстрое мышление и 

продуманные решения взаимодействуют в сложных социальных ситуациях. 

П. Натт (2008) отмечает, что успешное принятие решений требует глубокого анализа 

информации и разработки альтернативных вариантов действия. В условиях социальных 

взаимодействий студентам необходимо обладать способностью гибко адаптироваться к 

меняющимся условиям и учитывать интересы различных участников коммуникации. 

Дж. Р. Эванс (2010) подчеркивает роль рефлексивного мышления в осознанном 

выборе стратегий поведения в межличностных отношениях. Он рассматривает рефлексию 

как важнейший механизм, позволяющий студентам прогнозировать последствия своих 

решений и корректировать свои действия в соответствии с социальными нормами. 

Из отечественных исследователей Н.М. Абдуллаева (2021) в своих работах 

показывает, что развитие социальной компетентности студентов должно базироваться на 

комплексном подходе, который сочетает когнитивные, эмоциональные и коммуникативные 

компоненты. Она подчёркивает, что без формирования социальной осознанности студенты 

не смогут эффективно принимать решения в реальных социальных ситуациях. 

В свою очередь, К.Б. Балл (2020) обращает внимание на необходимость внедрения 

активных обучающих технологий — тренингов, ситуационных задач и проектных методов 

— для развития у студентов способности к самостоятельному принятию решений в 

социальной сфере. 

Таким образом, анализ научной литературы показывает, что компетенция принятия 

решений в социальных ситуациях формируется на стыке нескольких ключевых 

компонентов: когнитивной активности, эмоциональной зрелости, социальной 

восприимчивости и рефлексивного осмысления. Это требует разработки и применения 

специально организованных педагогических и психологических воздействий, 

направленных на всестороннее развитие личности студента. 

ОБСУЖДЕНИЕ 

Результаты проведённого исследования подтверждают, что формирование 

компетенции принятия решений в социальных ситуациях у студентов является 

многогранным процессом, требующим системного педагогико-психологического подхода. 

Успешное развитие данной компетенции связано с гармоничным сочетанием когнитивных 

способностей, эмоциональной устойчивости, социальной восприимчивости и 

рефлексивного мышления. 
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На начальных этапах исследования было выявлено, что значительная часть 

студентов испытывает трудности в осознанной оценке социальных ситуаций и 

прогнозировании последствий своих решений. Это обусловлено недостаточным уровнем 

социальной осознанности, слаборазвитыми коммуникативными навыками и низкой 

способностью к рефлексии. 

Экспериментальная работа показала, что применение специализированных 

тренингов, направленных на развитие рефлексивного анализа, коммуникативной 

компетентности и навыков социальной адаптации, способствует значительному 

повышению уровня компетенции принятия решений. Студенты, участвующие в программе 

тренингов, демонстрировали большую уверенность в социальных взаимодействиях, лучше 

прогнозировали последствия своих поступков и проявляли более высокую ответственность 

в процессе выбора. 

Анализ количественных данных показал, что после педагогического вмешательства 

уровень когнитивной готовности студентов к принятию решений увеличился на 18%, 

уровень эмоциональной устойчивости — на 15%, а уровень социальной адаптивности — на 

20%. Это указывает на эффективность комплексного подхода, сочетающего когнитивное 

обучение, развитие эмоционального интеллекта и практические коммуникативные 

упражнения. 

Таким образом, можно утверждать, что успешное формирование компетенции 

принятия решений в социальных ситуациях возможно только при условии 

целенаправленного педагогико-психологического сопровождения, ориентированного на 

развитие всех ключевых аспектов личностного роста студентов. Важнейшими условиями 

выступают создание проблемных ситуаций, стимулирующих рефлексию, организация 

группового взаимодействия и активное привлечение студентов к самостоятельному 

анализу социальных событий. 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Проведённое исследование показало, что формирование компетенции принятия 

решений в социальных ситуациях у студентов представляет собой сложный и 

многоуровневый процесс, требующий целенаправленного педагогико-психологического 

сопровождения. Развитие данной компетенции невозможно без комплексного развития 

когнитивных, эмоциональных и социальных навыков. Экспериментальные данные 

подтвердили, что систематическое развитие социальной осознанности, рефлексивного 

мышления и коммуникативных умений значительно повышает способность студентов к 

эффективному и осознанному принятию решений в сложных социальных контекстах. 

Итоги исследования подчёркивают необходимость интеграции в образовательный 

процесс активных методов обучения, направленных на развитие рефлексии, навыков 

анализа социальных ситуаций и ответственности за принимаемые решения. Компетенция 

принятия решений является не только академическим навыком, но и важным элементом 

общей профессиональной и личностной готовности студентов к реальной жизни. 

Рекомендации: 

1. Разработка и внедрение специализированных тренинговых программ для 

развития у студентов навыков рефлексии, социальной адаптации и эффективной 

коммуникации в различных социальных ситуациях. 
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2. Введение в учебный процесс проблемно-ориентированных заданий и 

ситуационных задач, требующих от студентов самостоятельного анализа социальных 

явлений и выбора оптимальных решений. 

3. Формирование устойчивой мотивации к развитию социальной ответственности 

через проектную деятельность, волонтёрские программы и коллективные социальные 

инициативы. 

4. Организация групповых дискуссий и ролевых игр, направленных на 

моделирование реальных социальных ситуаций и выработку стратегий эффективного 

поведения. 

5. Систематическое развитие рефлексивных способностей студентов, включая 

ведение личных дневников размышлений, обсуждение принятых решений на семинарах и 

проведение самоанализа действий в учебных и внеучебных проектах. 
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